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“Actuamos movidos por un proposito tinico:
Ser la mejor marca cosmética creada en nuestro pais

focalizada en hacer felices a nuestros clientes”
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IDENTIFICACION
DE NUESTRA
EMPRESA

> Razon Social: Cosmética Rouvé Ltda.

2 Nombre de Fantasia: Rouvé Laboratorios
> RUT: 76.518.483-5

> Tipo de empresa: Limitada

2 Direccion: Transito 5548, Quinta Normal,
Santiago, Region Metropolitana

> Correo electronico: ventas@rouve.cl

> Teléfonos: (56) 2 2377 6626 / (56) 2 26654491

> Pagina web: www.rouve.cl
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Hacer felices a nuestros
clientes, por medio de la
democratizacion en la
tecnologia cosmética.

ROUVE ...

LABORATORIOS

Nuestra vision es posicionarnos
como una de las primeras
empresas de cosmética profesional
en Chile con fabricacion
100% nacional, para situar al rubro
cosmético chileno dentro
de las mejores marcas a nivel inter-
nacional y renombre de
nuestros estilistas profesionales a
lo largo de todo el mundo.

CALIDAD INN@Ve[@)N

Desarrollar, innovar y fomentar el
crecimiento tanto de la industria
cosmética como el de nuestra
empresa, aportando con nuevas
tecnologias que puedan estar al
alcance de todos, entregando
siempre calidad profesional a todos
los consumidores del mercado,
interpretando las ultimas
tendencias a nivel global para
invitar a toda nuestra comunidad a
ser parte de este movimiento.




INNOVACION

Como empresa nos preocupamos de estar a la vanguardia, dandole vital importancia a la investigacion y desarrollo en el area cosméti-
ca. En este sentido, nos hemos propuesto buscar nuevos compuestos de origen local para la elaboraciéon de nuestros productos, que
aporten beneficios y calidad a los mismos y ademas abran nuevas posibilidades a Chile como proveedor de materias primas de exce-
lencia en la elaboracion de productos cosméticos profesionales.

CALIDAD

Trabajamos arduamente en la formulacion de nuestros productos, teniendo un equipo de profesionales que se esmera en dar lo
mejor de sus conocimientos para obtener un resultado que deje satisfechos a nuestros clientes. Priorizamos la calidad y cantidad de
los componentes que utilizamos en la formulacion, para que su composicion esté conformada de manera equilibrada entre los
ingredientes activos y demas componentes necesarios para su creacion.

LIDERAZGO

Luchamos dia a dia por ser una empresa modelo dentro del desarrollo cosmético profesional dentro de Chile. Enfocamos nuestros
esfuerzos en: 1) la educacion de nuestros clientes externos (estilistas, consumidores finales) y clientes internos (equipos de trabajo)
para que con un conocimiento informado puedan exigir y entregar productos de excelencia. 2) Trato digno y respetuoso a los trabaja-
dores de la empresa, que se traduce en esforzarnos dia a dia por dar buenas condiciones de trabajo. Nuestra forma principal de traba-

jo es a través de reuniones de equipo en las cuales las opiniones de cada uno de los integrantes es oida y considerada en la toma de
decisiones. 3) El cuidado del medio ambiente, lo que se traduce en esforzarnos en reducir nuestra huella de residuos, asegurar el
reciclaje mediante un plan de compensacion ambiental, del 100% de todos los envases que ponemos en circulaciéon en el mercado,
utilizar productos no testeados en animales y en definitiva buscar la forma de tener una produccion eficiente y sostenible,

que cubra las necesidades actuales de nuestros clientes en equilibrio con las necesidades de las generaciones futuras. ‘ ‘
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CARTADE
JORGE OYARZUN

"La verdad es un placer, entregar nuestro primer reporte
de COSMETICA ROUVE LIMITADA, que contiene una
mirada de lo que fue el aiio 2021 y la hoja de ruta de como
con esfuerzo, capacidad de adaptacion e ingenio, forjamos
el futuro de nuestra compania. Agradezco la oportunidad
que el mercado nos ha dado al ser la primera empresa chi-
lena en posicionarse entre las mejores marcas cosméticas
del mundo, pero por sobre todo agradezco a nuestros cola-
boradores que se han adaptado a un trabajo sistematico y
aplicado, especialmente en soportar la presiéon de un creci-
miento sin precedentes en la empresa. Son 7 aios de vida, pero
con una intensidad Ginica que nos caracteriza, nos inspira y nos
ayuda a crecer, ser mas competitivos, anticiparnos a las tendencias y
saber enfrentar los desafios que cada aiio nos esperan’.
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NUESTRA HISTORIA, EN PALABRAS DE
SU FUNDADOR JORGE OYARZUN

Como todo emprendimiento, este proyecto comenzé como
una idea loca en una conversacion entre un par de enamo-
rados, alentada por mi conviccion de que era posible crear
de manera local una empresa que pudiera competir con las
grandes marcas de cosmética internacionales en las yo ya
tenia vasta experiencia, al haber trabajado desde mi juven-
tud como promotor y después ya como profesional, ejer-
ciendo cargos ejecutivos; ademas del hecho de que mi
polola (hoy mi sefiora) era estudiante de quimica farma-
céutica a la que siempre le habia encantado el mundo de la
cosmética.

Sin embargo, no seria hasta unos anos después que la vida
a través de una situacion, que en principio me parecio
terrible, nos puso en el camino de convertir esta “idea loca”
en una realidad, pues de manera sorpresiva quedé sin trabajo y como muchos, con obligaciones financieras que
cumplir.

Por un momento quedé congelado pensando en qué seria de mi sin un ingreso estable y al mismo tiempo de manera
casi instantanea, también aparecio ya como una posibilidad real el convertirme en un emprendedor.
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LA mun:rtml

Junté al equipo en el que ese entonces era mi depar-
tamento, el cual estuvo compuesto por 3 personas:
Una amiga de la universidad que tendria el cargo de
vendedora, mi sefiora que como quimica se haria
cargo de las formulaciones y la calidad de nuestros
productos y yo, que debia cumplir con todas las
demas tareas que quedaran disponibles, siendo
dueno, promotor, contador y repartidor de nuestros
primeros productos entre otra infinidad de posicio-
; v : nes. Aunque lo cierto es que todos ejercimos multi-
LE ! S B i) ples cargos para poder sacar adelante la empresa.

Llegaron con el tiempo, y después de varias llamadas y visitas los primeros clientes: Estilistas experimentados que yo
habia conocido aios atras al estar trabajando en el rubro y, que no sin cierta desconfianza, aceptaron comprar estos
productos nuevos que nosotros ofreciamos con tanta ilusion. Ese fue el comienzo de un hermoso viaje que nos permi-
ti6 finalmente dedicarnos exclusivamente a nuestro negocio y que después de 7 ainos de existencia nos ha convertido
en una empresa reconocida a nivel local, compitiendo actualmente par a par con empresas internacionales de produc-
tos cosméticos, con presencia en todo Chile y con planes futuros de comenzar prontamente la expansion a nivel inter-
nacional.
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Las Ulthivies Natielas / Moo 10 de apasi

Jorge Oyarzun y Marion Olivares, de Rouve, formulan soluciones veganas y con insu

, . Matrimonio cred marca de
Hoy somos mas de 30 personas en la empresa que se constitu- _
y6 formalmente en el afio 2015, tenemos nuestras propias |- - DI‘OdUCtOS Ol‘gaI‘IICOS de DEqu

oficinas, adquirimos nuestro primer centro de distribucion y
estamos con un proyecto de laboratorio, que si todo sale bien,
estara operando en los proximos meses.

Debo agradecer a cada una de las personas que son y han sido Comercializan 52
parte de Rouvé: clientes, proveedores, trabajadores, amigos, “IE‘"'”-'““"“' entre
ya que todos han aportado en lo que somos hoy.No ha sidoun [k
camino exento de dificultades, pero cuando miro hacia atras sérums y productos
y veo todo lo que hemos logrado no puedo mas que sentirme zfr’:; BN Gntte
orgulloso y seguir trabajando incansablemente en convertir-

nos en una de las mejores marcas de productos cosméticos
profesionales tanto en Chile como en el mundo.

"El publico
objetivo san
hombres y
mujeres de
entre 22 a 37
anos"
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(QUE HACEMOS?

Somos creadores de I+D en formulas tinicas e innovadoras en todo lo que respecta a cosmética profesional bajo los
mas altos estandartes de inocuidad y calidad. Actualmente contamos con 3 marcas que estan posicionadas psico-gra-
ficamente y logran satisfacer a pablicos exigentes y acostumbrados a los mas altos estandartes del mercado profesio-
nal internacional, sus nombres son ROUVE PROFESSIONAL, MENS WORK y nuestra marca mas posicionada CLOE
PROFESSIONAL.

MEN,S A\ H: .\\1;‘."{-
WORK )

PROFESSIONAL

V4
R O U V E CENCA = CALDAD %  INNOVACION

LABORATORIOS




En Chile, tenemos presencia en todas las
regiones del pais, gracias a un trabajo
exhaustivo realizado por nuestros 10 ven-
dedores, recorriendo cada rincon con tal
de llegar al cliente que espera contar con
nuestras marcas en sus estanterias y
vender a sus clientes.

Nuestros clientes son peluquerias y tien-
das especializadas, lugares donde el consu-
midor final espera verse bien, mejorar su
imagen, pero sobre todo aumentar su auto-
estima por medio de servicios y productos
como los nuestros.
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NUESTRO NEGOCIO
ANALISIS DE SECTOR EN CHILE

Los salones de belleza o también conocidos como “peluquerias” en
Chile, son sino el Gnico canal principal de distribucion de los pro-
ductos para el cuidado capilar de tipo profesional. La prolifera-
cion de este negocio ha llevado a la peluqueria a contar con un
universo estimado de alrededor de 16.000 salones a lo largo de
nuestro pais, de los cuales practicamente el 50% se encuentra en
Santiago.

Durante los ultimos anos los salones se han caracterizado por un
aumento progresivo en sus niveles de profesionalismo en la entre-
ga de servicios, asi como en los insumos utilizados para dichos
efectos. La mayor parte de los salones de belleza cuenta con perso-
nal calificado y su foco de negocio se ha movido desde el ofreci-
miento de servicios de corte y peinado, a una oferta variada que
incluye desde coloracion a masajes capilares, hidroterapia, entre
otros. Es importante mencionar, que hoy en dia, parte importante
de la diferenciacion de las peluquerias, es la integracion de las
salas de venta al interior de los salones, que al mismo tiempo
representa una fuente importe de generacion de ingresos.
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COMPETENCIA

En el mercado de la cosmética profesional,
tenemos una destacada posicion sobre
todo con nuestra marca madre CLOE PRO-
FESSIONAL, donde hemos logrado posi-
cionarnos en las mas importantes pelu-
querias y cash & carry de todo el pais.
Nuestros competidores son en un 95%
marcas internacionales de prestigio como
Loreal Professional, Kerastase, Olaplex,
Shwarzkopf.
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:DONDE ESTAMOS?

Después de 7 anos de existencia en los cuales nos hemos consolidado como una marca local de renombre en el area de los
productos cosméticos profesionales, podemos decir que como empresa hoy nos encontramos en una fase de crecimiento y
expansion, permitiéndonos desarrollar a lo largo del afio 2021 distintas actividades para lograr nuestros objetivos

Entre las actividades realizadas podemos recalcar los siguientes hitos:
> Adquisicion de nuestro primer Centro de Distribucion, con capacidad de 900 metros en la comuna de Lampa.

> Medidas de proteccion del medio ambiente:

® Inversion en reciclaje y contribucion en el desarrollo de la economia circular en Chile a través de la alianza
junto a todos Reciclamos.

® Compromiso de ser una empresa cruelty free, mediante la certificacion bajo la ONG Te Protejo.

® Gestionar nuestra marca pais, mediante la certificacion de Marca Chile, para promover y robustecer nuestra
imagen y reptuacion en el exterior.

R
Chile’}
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> Importante trabajo en redes sociales y campanas con embajadoras del medio, expandiendo la llegada de
nuestros productos a diferntes segmentos, en especial al ptablico mas joven.

2 Inversion en investigacion de ingredientes activos de origen local, en la busqueda constante de mejora de
nuestros productos y visibilizacion de Chile en el ambito internacional.

2 Entrega de Window Vision y gran trabajo de Trade para posicionar la imagen en peluquerias y locales a lo largo
del pais, acompainado de la entrega de muebles exhibidores en comodato a peluquerias, que permiten tener una
mejor vitrina de nuestros productos y proveer de un lindo mobiliario a nuestros clientes que alienten la venta.

> Cursos y capacitaciones para el equipo de las peluquerias que ofrecen nuestros productos.

2 Capacitaciones a nuestros equipos internos de trabajo en diferentes aspectos relacionados a cada area
a la que pertenecen.

> Actividades de empresa que benefician la cohesion de los equipos de trabajo y un buen clima laboral
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PRINCIPALES RESULTADOS

1600
1400
1200 B
1000 I
10]0) —

(610]0) —
A0 I

O e B —
0

2017 2018 2019 2020 2021

’
R O U V E CENCA = CALDAD +  INNOVACION

OOOOOOOOOOOO




A Diciembre del 2021 (calculado el 05/05/22)
Cuenta contable Saldo al 31/12/21
2 ACTIVOS CIRCULANTE 797,567,065 > PASIVO CIRCULANTE 188,918,534
DISPONIBLE 186,712,384 OBLIGACIONES BANCARIAS 27,685,568
DEPOSITOS A PLAZO 54,138,249 CUENTAS POR PAGAR 148,674,304
DEUDORES POR VENTA 190,866,241 ACREEDORES VARIOS 11,185,385
DOCUMENTOS POR COBRA 2,095,275 RETENCIONES 1.373.277
DEUDORES VARIOS 119,791,395 IMPUESTO A LA RENTA 0
EXISTENCIAS 230,076,495
IMPUESTO POR RECUPERAR 13,887,026
> PASIVOS A LARGO PLAZO 514,856
OBLIGACIONES DE LARGO PLAZO 14,856
> ACTIVOS FLJO 797,567,065 514,55
EQUIPAMIENTO OFICINA 10,643,436
EQUIPAMIENTO OPERACIONAL 7,424,099 > PAgf;%ﬁﬁi%ADo 6391’%53’53(?
MATERIAL RODANTE 13,675,513 SN
RESERVA REV.CAP.PROPIO 9,030,967
RESERVA UTILID.EJ.ANTERIOR 629,845,756
TOTAL ACTIVOS 829,310,113 TOTAL PASIVOS 829,310,113
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A Diciembre del 2021 (calculado el 05/05/22)

Cuenta contable Saldo al 31/12/21
2 INGRESOS OPERACIONALES 1,348,749,562 > GASTOS DE LA EXPLOTACION 35,202,205
INGRESOS OPERACIONALES 1,348,749,562 GASTOS VARIABLES VENTAS 263,785,488
GASTOS FIJOS DE VENTAS 452,050,678

> INGRESOS NO OPERACIONALES 46,000,626 GASTOS ADMINISTRATIVOS 119,366,039

INGRESOS FINANCIEROS 46,000,626
> GASTOS FUERADELA 8,029,700
EXPLOTACION

GASTOS FINANCIEROS 7,754,269

CORRECCION MONETARIA -7,035,356

IMPUESTO A LA RENTA 7,310,787
TOTAL INGRESOS 1,394,750,188 TOTAL GASTOS 843,231,905

UTILIDAD / PERDIDA 551,518,283
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PLANES A FUTURO

Como empresa nuestros planes a futuro son:

Seguir creciendo dentro de Chile,
entregando a todos nuestros clien-
tes productos de primera calidad a

precios competitivos.

Continuar fomentando la investiga-
cion en el area de la cosmética, lo
que permita obtener materias
primas de primer nivel y de origen
local, que por un lado generen
nuevos ingresos para el pais asi
como también menores costos, al
reducir la importacion de ingre-
dientes para la creacion de los
productos

Expandir la distribucion de nues-
tros productos a mercados
internacionales.
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